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Wie Risikofaktoren zu Krankheit und Kosten fiihren

Psychische Risiken bei der Arbeit

Arbeitsbedingte (psychische) Krankheiten

Gesellschaftliche Kosten

Risiken, Krankheiten und Kosten: Beispiele aus Australien und Frankreich
Massnahmen und Pravention: Ein Beispiel aus Schweden

Takeaways
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Einleitung: Wie Risikofaktoren zu Krankheit und Kosten i
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= Die Arbeit kann die Gesundheit fordern, ist aber auch mit Risiken verbunden

= Diese Risiken kdnnen auch psychischer (bzw. psychosozialer) Natur sein

» Psychische Risiken kbnnen zu Krankheiten ftihren, welche wiederum
gesellschaftliche Kosten verursachen kénnen

aften

— » | Gesellschaftliche
Risikofaktor

Kosten




Psychische Risiken bei der Arbeit: Umfrage

Was sind Deiner Meinung nach psychische Faktoren am Arbeitsplatz, welche einen
Einfluss auf die (psychische) Gesundheit der Menschen haben kdnnen?



When people ask how |
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handle this job...
‘ zh

|I i Me thinking it’s going to be
WORKY20%7 a great day at work...
i . 5

YOU HAVEA
40 HOUR WORK WEEK?

Me at work at least 3 times a

day... Me 1 hour after arriving:
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Psychische Risiken bei der Arbeit

Mogliche Faktoren aus der Literatur

» «Eindimensionale» Faktoren
« Arbeitsplatzunsicherheit
« Lange Arbeitszeiten
* Mobbing, Diskriminierung, Gewalt
«  Weitere...

=  «Mehrdimensionale» Faktoren
* Job-Strain
« Effort-Reward-Imbalance ERI
- Ressourcen vs. Stressoren (Brunner et al. 2019)

aw




Psychische Risiken bei der Arbeit
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Job-Strain (Karasek 1979)

=  Auch Demand-Control-Modell, ... lSJtrr‘;ier?O'Ved
= Kombination aus: Job Demands 7
* hohen Anforderungen (high
demands) Passive Job High Strain Job

. tiefem Entscheidungsspielraum g)ob |
(low decision latitude) ecjsion

Latifude
» Fdhrt zu hoher Arbeitsbelastung \
= Diese kann wiederum psychische (und Low Strain Job Active Job
weitere) Krankheiten verursachen
—> Beispiel: Hoher Zeitdruck bei repetitiver level

Arbeit, die keine Kreativitat und
Selbstbestimmung zulasst



Psychische Risiken bei der Arbeit
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Effort-Reward-Imbalance (ERI, Siegrist 1996)
= Kombination aus:
 hohem Aufwand (effort): z.B. Arbeitsanforderungen
« tiefer Belohnung (reward): Anerkennung, Entlohnung, Arbeitsplatzsicherheit
=  Wenn Aufwand nicht gentigen durch Belohnung kompensiert wird, kann Stress
entstehen, welcher gesundheitsschadigend wirkt

—> Beispiel: Anspruchsvoller Job mit unsicherem Arbeitsplatz oder
unzureichender Vergutung



Umfrage Krankheiten
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Was konnten mogliche Krankheiten oder gesundheitliche Beschwerden sein, die
durch psychosoziale Risiken bei der Arbeit entstehen?



Psychosoziale Risiken bei der Arbeit und Krankheiten

Maogliche psychische Krankheiten (oder Beschwerden), die durch psychische
Risiken bei der Arbeit entstehen kdnnen:

= Depressionen und Angststorungen

=  Burnout

= Schlafstérungen

= Alkoholkonsum

= Suizid/Suizidgedanken

Aber auch...

= Ruckenschmerzen

= Nackenschmerzen

= Koronare Herzerkrankungen
= Schlaganfall

= Fehlgeburten

Ziircher Hochschule
fir Angewandte Wissenschaft

en
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Gesellschaftliche Kosten

Kosten, die durch arbeitsbedingte psychische Krankheiten entstehen kdnnen:

- Direkte medizinische Kosten (Kosten innerhalb des Gesundheitswesens z.B.
Kosten flir Medikamente, Behandlung)

- Direkte nicht-medizinische Kosten (Einsatz der Ressourcen anderer
Menschen zur z.B. Betreuung der Erkrankten)

- Produktionsverluste (z.B. Absentismus, Prasentismus)

- Verluste in Lebensqualitat und — jahren (QALYs / DALYS)

- Mehr dazu am 7.Mai bei Christoph Thommen «Krankheitskosten»

11
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Gesellschaftliche

Risikofaktor Krankheit Kosten
i Direkte medizinische
Aoy Straln, Depression, ot
Mobbing, ANQStsts Und nicht
Gewalt, Sgr?IZfzt?jrrﬂrr]]%’ medizinische Kosten,
i i g Produktionsverluste,
Arbeitsplatz Rickenschmerzen,

Verlust von
Lebensjahren und -
qualitat

unsicherheit
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Beispiel aus Australien (McTernan et al. 2013)
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Ziel: Berechnung der Produktionsverluste (Kosten durch Absentismus und
Prasentismus), die auf Depressionsfalle zurtickzufiihren sind, welche durch die
arbeitsbedingten Risiken Job Strain und Workplace Bullying entstanden sind

Design der Studie:
Reprasentative Umfrage unter Arbeithehmer in Australien
» Erste Umfrage 2009 =t,
» Zweite Umfrage 2010 =1t,
» Die gleichen Personen zu t, und t,
Haben Fragen gestellt zu...
» Den Risiken Job Strain und Workplace Bullying t,
» Depression t, und t,
» Absentismus und Prasentismus t; und t,

13



Beispiel aus Australien (McTernan et al. 2013)
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= Methodik (Schritt 1):

« Die Autoren kombinieren die verschiedenen Informationen aus der Erhebung,
um den Anteil an allen Depressionsfallen in Australien zu berechnen, der auf
die Exposition gegentber Job Strain und Bullying zurtickzufthren ist.

» Erstens kennen sie den Anteil der Bevdlkerung, der den Risikofaktoren
ausgesetzt ist (Exposition).

» Weil die Umfrage reprasentativ war, kann eine ahnliche Verteilung in der
Gesamtbevolkerung angenommen werden.

» Zweitens konnen sie berechnen, wie wahrscheinlich es ist, dass jemand
an Depression erkrankt (zu Zeitpunkt t,) wenn er im Jahr zuvor Job Strain
und Bullying ausgesetzt war (relatives Risiko).

 Diese Methode nennt sich Population Attributable Fraction (PAF)

14



Methodik zur Berechnung der Kosten: Population Attributable

Fraction (PAF)

Beispiel aus Australien (McTernan et al. 2013)

Wie hoch ist der Anteil an den Depressionsfallen in der Bevolkerung, welcher auf

Bullying und Job Strain am Arbeitsplatz zuriickzuflhren ist?

Exposition (P)
Anteil der Referenzbevolkerung,
die dem Risikofaktor ausgesetzt ist.

Relatives Risiko (RR)
Krankheitsrisiko bei Exposition
gegentber dem Risikofaktor

im Vergleich zu keiner Exposition.

Population Attributable Fraction (PAF)
Anteil der Krankheitsfalle,

der auf die Exposition gegentiber dem
Risikofaktor zurlickzufiihren ist.

Exponierte
Bevodlkerung

@@@g
=P

EpePecrerp

4/20 Erkrankte
Bevdlkerung

Ziircher Hochschule
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2/20 wegen
Exposition
Risikofaktor
erkrankt
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Beispiel aus Australien (McTernan et al. 2013)

Ziircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

= Methodik (Schritt 2):

« Die Autoren kennen nun den Anteil an den Depressionsfallen in der
Bevolkerung, welcher auf Bullying und Job Strain am Arbeitsplatz
zurickzufuhren ist

« Sie wissen auch, wie viele Leute in Australien insgesamt pro Jahr an
Depression erkranken

« Dadurch kdnnen sie die absolute Anzahl aller Personen schatzen, die
Depression durch Bullying / Job Strain haben

« Mit den Resultaten aus der Befragung konnen sie zudem Abwesenheitstage
(Absentismus) und Produktivitatseinbussen (Prasentismus) zwischen
Depressiven und Gesunden vergleichen

« Dadurch wissen sie, wie viele Arbeitstage und Produktivitat durch die
Depression verloren gehen

* Anhand des Medianeinkommens konnen sie so schatzen, wie hoch die
Produktionsverluste sind "



Beispiel aus Australien (McTernan et al. 2013)

zh
| aw
Resultate der Studie:

Table 2. Estimates of the costs of loss in national annual productivity attributable to the five
severity categories of depression for the Australian working population of 2009,

Workers’ Number (and %) of study  Proportion of working Adjusted*® annual
depression severity respondents population national cost
None 1892 (67.9) 7,395,968 $0
Mild 675 (24.3) 2,638,625 $4,875,219,205
Moderate 167 (6.0) 653,536 $2.530,625,690
Moderately Severe 32 (1.2) 125,090 $329,366,120
Severe 17 (0.6) 66,454 e

Total 2783 (100) 10,640,500

$7,999,345.270

MNotes: *Adjusted rates show the amount of sickness absence and performance loss over rates o7 partucipants
without depression. Costs are given in Australian dollars. The 2009 population was 21,875,000.
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Beispiel aus Frankreich (Sultan-Taieb et al. 2013)

= Ein Beispiel aus Frankreich hat sich nur den Risikofaktor Job Strain angeschaut

und konnte den Prasentismus nicht messen
= Dafur zusatzlich die direkten medizinischen Kosten und verlorene Lebensjahre —

gualitat
Table 4 Costs of diseases imputable to job strain en France in 2003 (euros)
Men Total

Multi-adjusted Age-adjusted Multi-adjusted Age-adjusted Multi-adjusted Age-adjusted
CHD
Medical costs 41 107 656 47 945 576 41 107 656 47 945 576
Sick leave costs 5543 673 6 465 817 5543673 6 465 817
Value of life costs 66 565 007 /8813 E‘-}ﬁ 66 565 007 78 813 896
Total CHD 113 216 336 133 225 290 113 216 336 133 225 290
MD
Medical costs 60 368 981 78 424 030 101 991 441 193 350 898 162 360 422 271774 928
Sick leave costs 505 494 140 656 676 437 854 015 999 1 619 006 057 1359510139 2 275 682 494
Value of life costs 156 839 921 203 747 328 47 243 181 89 561 550 204 083 102 293 308 877
Total MD 722 703 042 938 847 795 1003 250 621 1901 918 505
Total 835 919 378 1072073 084 1003 250 621 1901 918 505 1839 170 000 2 973 991 589

CHD: coronary heart diseases, MD: mental disorders.

Zircher Hochschule

zh
aw

fiir Angewandte Wissenschaften

18



Pravention und Massnahmen

Psychische Risiken und Folgeerkrankungen kosten viel
Was kann dagegen getan werden?

aw
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Pravention: Ein Beispiel aus Schweden (Arnetz et al. 2013)
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= Ziel der Studie: Bewertung eines Praventionsprogramms zur
Stressbewaltigung bei Polizeianwarter
= Hintergrund: Polizeiarbeit ist mit Risiken wie Gewalt verbunden, welche
psychische Krankheiten ausldsen kbnnen
= Design der Studie:
* randomisiert in zwei Gruppen
» Erste Gruppe (Interventionsgruppe) erhalt Praventionstraining (Imagery-
Training, Taktikibungen)
* Inhalte des Trainings: mentale Vorbereitung auf Stresssituationen,
progressive Muskelentspannung, Rollenspiel mit realitatsnahen
Szenarien

20



Pravention: Ein Beispiel aus Schweden (Arnetz et al. 2013)
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» Design der Studie:
« die zweite Gruppe erhalt kein Praventionstraining (Kontrollgruppe)
« Beide Gruppen sind Risikofaktor (Gewalt u.A.) gleich ausgesetzt
« Messung von mentaler Gesundheit zu verschiedenen Zeitpunkten

» Resultate:
» Bessere psychische Gesundheit
 Weniger Schlafstorungen
* Weniger Erschopfung
... Durch die Praventionsmassnahme bei der Interventionsgruppe

= Fazit: Praventionsmassnahme konnte den Effekt der Risiken auf die
Gesundheitsoutcomes reduzieren. Potenzial, dadurch auch Kosten zu
reduzieren.

21



Takeaways
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» Psychische Risiken am Arbeitsplatz kdnnen psychische (und weitere)
Krankheiten verursachen

= Diese kbnnen wiederum zu verschiedenen und betrachtlichen Kosten
fUhren

» Praventionsmassnahmen am Arbeitsplatz konnen jedoch die das Risiko
einer Krankheit reduzieren

= Dadurch besteht auch die Moglichkeit, gesellschaftliche Kosten zu
reduzieren

22
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Anhang
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. Ziircher Hochschule
Lernziele o Sqona Wiseactatan

» Verstehen, wie arbeitsbedingte psychische Risikofaktoren mit
psychischen Erkrankungen zusammenhéangen und wie solche
Zusammenhange wissenschaftlich hergestellt werden konnen

= Verstehen, wie und welche Kosten durch arbeitsbedingte psychische
Risikofaktoren entstehen

= Massnahmen zu Pravention verstehen

24
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