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Einführung



Informationsressourcen an der ZHAW – Darstellung 
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KI in 
Fachübergreifend
en Datenbanken

Bücher, 
Zeitschriften und 

Artikel 
ZHAW 

swisscovery

Datenbanken 
über die 

Fachinformation

Elektronische
Nachschlagewerke

plus ZBW 
Thesaurus

https://www.zhaw.ch/en/library/search-support-courses/research-guide-to-multidisciplinary-information-resources
https://www.zhaw.ch/en/library/search-support-courses/research-guide-to-multidisciplinary-information-resources
https://www.zhaw.ch/en/library/search-support-courses/research-guide-to-multidisciplinary-information-resources
https://zhaw.swisscovery.slsp.ch/discovery/search?vid=41SLSP_ZAW:ZHAW
https://zhaw.swisscovery.slsp.ch/discovery/search?vid=41SLSP_ZAW:ZHAW
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-wirtschaft#c266186
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-wirtschaft#c107302
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-wirtschaft#c107302
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Wissenschaftliche Literatursuche

Einstiegssuche: für den Überblick

Schneeballsuche: ausgehend von einem guten Artikel/Werk

Systematische Suche: mit Suchbegriffen und Suchtechniken
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• Thema finden und Fragestellung verfeinern mit ChatBots

Erste Hinweise inklusive mögliche Prompts im Moodlekurs Literaturrecherche,
spezifisch im Abschnitt Use Case: Ideen generieren

• Erste Treffer mit KI-Tools

im Abschnitt Use Case: Literatur suchen 
Tipp: 
• Scopus und WoS haben eine gute allgemeine Datenbasis
• Consensus, Perplexity und Co. durchsuchen offene Sammlungen (OA, Preprints etc.) 

und bilden eine Ergänzung zur Literatursuche/Einstiegssuche

Einstiegssuche mit KI – Ideen generieren und Literatur 
suchen

https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1027618
https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1027618
https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1382423
https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1382423
https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1382431
https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1382431
https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1382431
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Screenshot von SLSP, mit freundlicher Genehmigung, Umrundet mit Farbe rot von ZHAW 
Hochschulbibliothek

Startpunkt für Literatursuche:  zhaw.ch/hsb

Wissenschaftliche Literatursuche
Der Bibliothekskatalog «ZHAW swisscovery

https://www.youtube.com/watch?v=r6kjt2Mt_4w
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/


ZHAW | Finanzen & Services | Hochschulbibliothek | Recherchefit Wirtschaft - Input_HS 2025 9

ZHAW swisscovery - Hinweise

https://zhaw.swisscovery.ch

• Suchbereich ZHAW oder schweizweit
(Swisscovery)

• Einfache und erweiterte Suche
• Filter (Sprache, Jahr, Medientyp,…)
• Pin- und Zitationsfunktion
• Download- und Bestellmöglichkeiten
• “Schneeball”- oder explorative Suche

• Kurzvideos zu ZHAW swisscovery

https://zhaw.swisscovery.ch/
https://tube.switch.ch/channels/d1b23d46
https://zhaw.mediaspace.cast.switch.ch/channel/ZHAW+swisscovery/8643


Neueinschreibung für (ZHAW) swisscovery

10

• Voraussetzung für die Neueinschreibung 
ist eine SWITCH edu-ID

• Registrierung bei swisscovery
• Falls der Strichcode der Campuscard 

nicht in SLSP übernommen wird, geben 
Sie die Nummer oberhalb des 
Strichcodes ein (siehe Abbildung)

• Fragen zur Registrierung und Ausleihe

https://registration.slsp.ch/?iz=zhaw
https://registration.slsp.ch/?iz=zhaw
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/ausleihen-bestellen/zhaw-swisscovery/
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/ausleihen-bestellen/zhaw-swisscovery/
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Screenshot von ZHAW digitalcollection, mit freundlicher Genehmigung

• Arbeiten zu spezifischen Themen in ihrem 
Studienbereich, 
gute Abschlussarbeiten und Publikationen Ihrer 
Dozierenden finden Sie in der 
ZHAW digitalcollection.

• Die Einträge der digitalcollection (mit Volltext) 
sind auch in ZHAW swisscovery zu finden.

ZHAW digitalcollection

https://digitalcollection.zhaw.ch/
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Screenshot von SLSP, mit freundlicher Genehmigung, Umrundet mit Farbe gelb von 
ZHAW Hochschulbibliothek

• Kennen Sie bereits eine passende 
Veröffentlichung zu Ihrem Thema?

• Um weitere Literatur zu finden, ist es hilfreich 
das Literaturverzeichnis dieses Artikels / 
Buches auf passende Publikationen 
durchzusehen

• = Rückwärts gerichtete Suche

• In ZHAW swisscovery, der Datenbank Web of 
Science, Business Source Premier und in 
Google Scholar sehen Sie, von wem ein Artikel 
zu einem späteren Zeitpunkt zitiert worden ist.

• = Vorwärts gerichtete Suche

Schneeballsuche -
ausgehend von einem bekannten Artikel / Werk
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- Zu vorhandener Literatur weitere ähnliche Literatur finden:

Mit Hilfe von KI-Tools unter dem
Use Case: Literatur suchen und visualisieren

Literaturverbindungen mit KI visualisieren

https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1382431
https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1382431
https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1382431
https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1382431
https://moodle.zhaw.ch/mod/page/view.php?id=1382431


Zerlegung des Themas in einzelne Aspekte

Bestimme die Suchbegriffe (und 
übersetze sie ins Englische)
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Aufgabe

• Wo finden Sie passende Such- oder Fachbegriffe zu Ihrem Thema?

• Posten Sie Ihre Ideen im Chat!

Systematische oder strukturierte Suche !

Ko
pf

Pa
pi er
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• Thesauri (z. B. Standard-Thesaurus 
Wirtschaft)

• (Online-)Nachschlagewerke (Gabler-
Wirtschaftslexikon) 

• Weitere Schlagworte in bereits gefundenen 
Büchern 

• Synonymwörterbücher, Chatbots etc.

Wo finde ich Suchbegriffe?

Elektronische
Nachschlagewerke

plus ZBW 
Thesaurus

https://zbw.eu/stw/version/latest/about.de.html
https://zbw.eu/stw/version/latest/about.de.html
https://zbw.eu/stw/version/latest/about.de.html
https://zbw.eu/stw/version/latest/about.de.html
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-wirtschaft#c107302
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-wirtschaft#c107302
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Die Vorlage fürs
Wortfeld sowie
weitere
Informationen finden
Sie bei unseren
Suchtipps und im 
Moodle-Kurs 
“Literaturrecherche”.​

Thema und Suchbegriffe I 

https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/#c6638
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=435
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=435
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• Boolesche Operatoren: AND, OR, NOT
groceries AND toll
groceries OR nahrungsmittel
groceries NOT cosmetics

• Trunkierung (Wortstammsuche):verwendete Zeichen sind immer datenbankspezifisch! (engl. wildcards)
grocer* = grocer, grocery, groceries, grocery shop etc.
wom?n = woman und women

• Phrasensuche
«grocery shopping»

Video: Lass es nicht ungefiltert mit Filtern, Suchmöglichkeiten, Operatoren und Trunkierung

Suchtechniken / Recherchetechniken

https://zhaw.mediaspace.cast.switch.ch/media/t/0_yqvoeu38
https://zhaw.mediaspace.cast.switch.ch/media/t/0_yqvoeu38
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Systematische Suche II

Zerlegung des Themas in einzelne Aspekte

Bestimme die Suchbegriffe (und übersetze
sie ins Englische)

Schlagwortsuche? 
Suchtechniken?

Suche

Verfeinerung und 
Neukombination von 

Suchschritten

Filtern

«K
o

pf
»

«P
ap

ie
r»

C
om

pu
te

r
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Informationslandschaft Wirtschaft
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• Was ist der Vorteil von Fachdatenbanken?
- Aktuelle Inhalte 
- State of research 
- Qualität (peer reviewed)

«Googling is like fishing in murky or troubled 
waters»
«A database search is a targeted treasure hunt»

Informationslandschaft – (Fach-)Datenbanken

Datenbanken 
über die 

Fachinformation

https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-wirtschaft#c266186
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Fachspezifische Datenbanken...
… erfassen gezielt wissenschaftliche Literatur 
aus einem Fachgebiet. 
In solchen Datenbanken finden Sie in der Regel
wissenschaftliche Zeitschriftenartikel, Beiträge in 
Sammelbänden und Monographien, teilweise mit 
direktem Link zum Volltext. Fachdatenbanken 
bieten umfassende Suchmöglichkeiten sowie 
Filter- und Sortiermöglichkeiten.

Datenbanken: im Zeitalter von KI immer noch wichtig

https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-wirtschaft#c266186
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-wirtschaft#c266186
https://moodle.zhaw.ch/mod/glossary/showentry.php?eid=73
https://moodle.zhaw.ch/mod/glossary/showentry.php?eid=77
https://moodle.zhaw.ch/mod/glossary/showentry.php?eid=77
https://moodle.zhaw.ch/mod/glossary/showentry.php?eid=76
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Screenshot von WISO, rot umrandet von ZHAW HochschulbibliothekScreenshot von Business Source Premier, rot umrandet von ZHAW Hochschulbibliothek

Zwei exemplarische Datenbanken: 
Business Source Premier und WISO



Die wichtigsten Links zu den Suchoberflächen auf einen 
Blick:
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ZHAW Hochschulbibliothek

Suchoberfläche der ZHAW: 
• ZHAW swisscovery

KI-Suchoberflächen (lizenziert von der 
ZHAW):
• Scopus AI
• WoS Research Assistant
• Consensus

Weitere KI-Suchoberflächen:
• Scispace
• Elicit
• …

Fachdatenbanken Wirtschaft:
• ABI/Inform
• Business Source Premier
• WISO
• ….

Für Wirtschaftsinformatik:
• IEE Xplore
• Basket of Eight (der FU Berlin)
• Gartner (Fachdatenbank)

Zeitungsartikel via Pressedatenbanken
• Factiva
• Nexis
• Swissdox

https://www.zhaw.ch/hsb
https://zhaw.swisscovery.slsp.ch/discovery/search?vid=41SLSP_ZAW:ZHAW
https://zhaw.swisscovery.slsp.ch/discovery/search?vid=41SLSP_ZAW:ZHAW
https://www.scopus.com/pages/home?display=basic&zone=header&origin=#scopus-ai
https://www.scopus.com/pages/home?display=basic&zone=header&origin=#scopus-ai
https://www.webofscience.com/wos/research-assistant
https://www.webofscience.com/wos/research-assistant
https://www.webofscience.com/wos/research-assistant
https://consensus.app/
https://consensus.app/
https://consensus.app/
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-wirtschaft
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-wirtschaft
https://ieeexplore.ieee.org/Xplore/home.jsp
https://ieeexplore.ieee.org/Xplore/home.jsp
https://www.wiwiss.fu-berlin.de/fachbereich/bwl/pwo/lehre/Journal-Empfehlungen/index.html
https://www.wiwiss.fu-berlin.de/fachbereich/bwl/pwo/lehre/Journal-Empfehlungen/index.html
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/pressedatenbanken


Weitere Informationsquellen
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• Zeitungen und Zeitschriften: Für 
besonders aktuelle Themen. Zeitungen und 
Zeitschriften mit besonders hohen 
journalistischen Ansprüchen wie «The 
Economist», «Financial Times» oder die 
«Harvard Business Review».

• Case Studies: Fallstudien mit hohem 
Praxisbezug. Open Access Case Studies 
finden sich z.B. hier: 
https://library.bu.edu/business-case-
studies/open

• Geschäftsberichte: Unternehmen mit 
einem Umsatz von mehr als CHF 500,000 
müssen Geschäftsberichte publizieren.

• Publikationen und Webseiten von 
Branchenverbänden, Think Tanks und 
Interessensverbänden: Verschiedene 
Organisationen (z.B. Economiesuisse, SGB, 
Schweizer Fleisch-Fachverband) 
veröffentlichen Branchenrelevante 
Informationen und geben auch Forschung in 
Auftrag. 

• Kantonale Wirtschaftsämter und 
Eidgenössisches Department für 
Wirtschaft, Bildung und Forschung: 
Veröffentlichen Kennzahlen, Reports und 
Berichte.

• Internationale Organisationen, IMF, OECD 
etc.

https://library.bu.edu/business-case-studies/open
https://library.bu.edu/business-case-studies/open
https://library.bu.edu/business-case-studies/open
https://library.bu.edu/business-case-studies/open
https://library.bu.edu/business-case-studies/open
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• Top 3 Datenbanken
• BGE - Entscheidungen des Schweizerischen Bundesgerichts*: Rechtsprechung und Leitentscheide des 

Schweizerischen Bundesgerichts. TIPP: über «Expertensuche für Abonnenten» suchen. 
• legalis.ch : Arbeitsrecht, Gesellschaftsrecht, Sachenrecht, Strafrecht, Urheberrecht, Vertragsrecht – Breites 

Angebot an Quellen inklusive Basler Kommentar und verschiedene Zeitschriften.
• Swisslex*: Arbeitsrecht, Gesellschaftsrecht, Sachenrecht, Staatsrecht, Steuerrecht, Strafrecht, 

Urheberrecht, Vertragsrecht – Achtung: vom monatl. Guthaben wird pro Suche (Enter) ein Betrag 
abgezogen. Das Guthaben kann nicht aufgestockt werden.

Informationslandschaft Recht

http://www.bger.ch/index/juridiction.htm
http://www.bger.ch/index/juridiction.htm
http://www.bger.ch/index/juridiction.htm
http://www.bger.ch/index/juridiction.htm
http://www.legalis.ch/uni-zugang/
http://www.legalis.ch/uni-zugang/
https://www.swisslex.ch/AboServices/University?SP=null
https://www.swisslex.ch/AboServices/University?SP=null
https://www.swisslex.ch/AboServices/University?SP=null
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Literaturbewertung
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Publikationen, auf denen Sie im Hochschulkontext aufbauen, 
müssen wissenschaftliche Standards erfüllen. 

Literaturbewertung

Kriterien dafür sind: 
/Aktualität der Publikation
/Qualifikation der Autor:innen
/Informationsquelle 
/Literaturverzeichnis
/... 

Um gefundene Literatur auf Wissenschaftlichkeit zu prüfen, empfiehlt 
sich der CRAAP-Test. Details dazu finden Sie im Moodle-Kurs 
Literaturbewertung.  

https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=436#section-2
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=436#section-2
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=436#section-2
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=436
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Literaturveraltung - Zotero
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• Mit Zotero können Sie Referenzen von Quellen 
jeglicher Art speichern, organisieren und 
zitieren..

• Zotero ist kostenlos und kann über die Website 
von Zotero heruntergeladen werden. 

• Alle Informationen finden Sie im Moodle-Kurs 
Literaturverwaltung mit Zotero

Reference Tool – zum Beispiel ZOTERO

https://www.zotero.org/download/
https://www.zotero.org/download/
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=2411
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Anlaufstellen in der ZHAW Hochschulbibliothek
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Beratung und Kontakt  

• Allgemeine Fragen zur Bibliothek

• www.zhaw.ch/hsb
• Winterthur: +41 58 934 75 00 / 

winterthur.hsb@zhaw.ch

• Rechercheberatung (11-13 und 16-18 Uhr)
ZHAW Hochschulbibliothek – vor Ort (auch 
spontan) oder
virtuell via MS Teams (nach Terminvereinbarung)

• rechercheberatung.hsb@zhaw.ch

http://www.zhaw.ch/hsb
http://www.zhaw.ch/hsb
mailto:winterthur.hsb@zhaw.ch
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/#c5338
mailto:rechercheberatung.hsb@zhaw.ch
mailto:rechercheberatung.hsb@zhaw.ch


Follow us on LinkedIn
Stay informed.

Stay connected.
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oRecherche? Check!
Di, 18.11.2025 ab 17 Uhr

oZitieren? Check!
Do, 20.11.2025 ab 17 Uhr

oSchreiben? Check!
Di, 25.11.2025 ab 17 Uhr

oSchreiben? Check! II
Do, 27.11.2025 ab 17 Uhr

Start? Klar!
Inputs zu

https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/schreiben-publizieren/start-klar
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Viel Erfolg!
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