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Programm und Lernziele

Bibliothek kennenlernen

Du weisst, wo du die Medien der Bibliothek findest und wie du diese 

nutzen kannst.

Effizient recherchieren

−Du kennst die wichtigsten Suchinstrumente (ZHAW swisscovery, 

Google Scholar, KI-Tools, Datenbanken).

−Du lernst erste Recherchetechniken kennen.
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Bibliothek nutzen
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Unsere Vision

Wir sind ein offener Ort, 

wo Menschen sich begegnen, 

und wo Wissen entstehen, gefunden, geteilt 

und von allen genutzt werden kann.

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung



Organisation der Hochschulbibliothek (HSB)
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ZHAW HSB

Wädenswil Winterthur Zürich

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

ZHdK
Medien- und 

Informationszentrum 

MIZ

Bibliotheken und Archive Toni-Areal

ZHAW Hochschulbibliothek Wädenswil, Winterthur und Zürich von Jana Zürcher (2024), CC-BY 4.0
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Woman putting open sign on window for coffee shop von freepik unter Freepik-Lizenz

Montag bis Freitag: 9–19 Uhr

Samstag: 10–16 Uhr

Beachte die besonderen 

Öffnungszeiten auf der Webseite.

Öffnungszeiten

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

https://www.freepik.com/free-photo/woman-putting-open-sign-window-coffee-shop_8785270.htm#fromView=search&page=1&position=31&uuid=fd10c2aa-53c1-4f19-86f7-b218be78f966&query=open+hours
https://www.freepik.com/author/freepik
https://www.freepik.com/legal/terms-of-use?_gl=1*1414z93*_gcl_au*MTIxNjI2OTc0OS4xNzI0OTE2MzQy*_ga*MTU2MDcwMDgxMy4xNzI0OTE2MzQz*_ga_18B6QPTJPC*MTcyNDkxNjM0Mi4xLjAuMTcyNDkxNjM0My41OS4wLjA.*_ga_QWX66025LC*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My42MC4wLjA.*_ga_Q29FZ8F7H4*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My4wLjAuMA..#nav-freepik-license
https://www.freepik.com/legal/terms-of-use?_gl=1*1414z93*_gcl_au*MTIxNjI2OTc0OS4xNzI0OTE2MzQy*_ga*MTU2MDcwMDgxMy4xNzI0OTE2MzQz*_ga_18B6QPTJPC*MTcyNDkxNjM0Mi4xLjAuMTcyNDkxNjM0My41OS4wLjA.*_ga_QWX66025LC*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My42MC4wLjA.*_ga_Q29FZ8F7H4*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My4wLjAuMA..#nav-freepik-license
https://www.freepik.com/legal/terms-of-use?_gl=1*1414z93*_gcl_au*MTIxNjI2OTc0OS4xNzI0OTE2MzQy*_ga*MTU2MDcwMDgxMy4xNzI0OTE2MzQz*_ga_18B6QPTJPC*MTcyNDkxNjM0Mi4xLjAuMTcyNDkxNjM0My41OS4wLjA.*_ga_QWX66025LC*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My42MC4wLjA.*_ga_Q29FZ8F7H4*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My4wLjAuMA..#nav-freepik-license
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/arbeiten-lernen/hochschulbibliothek-zuerich#c51809
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/arbeiten-lernen/hochschulbibliothek-zuerich#c51809
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Wo suchen?
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Wo suchst du üblicherweise als erstes nach Literatur zu 

einem bestimmten Thema?



Wo suchen?
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Google

Wikipedia

ZHAW swisscovery

Überblick verschaffen und ins 

Thema einlesen mithilfe von:

− Google 

− Wikipedia

− ZHAW swisscovery

− Chatbots wie ChatGPT und 

andere

ZHAW swisscovery

Google Scholar

Datenbanken

Gezielter suchen in:

− ZHAW swisscovery

− Google Scholar

− Datenbanken   

− KI-Tools für Literaturrecherche

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

https://www.google.com/
https://de.wikipedia.org/
https://zhaw.swisscovery.ch/
https://zhaw.swisscovery.ch/
https://scholar.google.com/
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/suchen-finden/datenbanken
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Wo suchen? www.zhaw.ch/hsb 

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

http://www.zhaw.ch/hsb
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− Registriere dich hier

− Deine CampusCard ist deine 

Bibliothekskarte

− Über 500 Bibliotheken in der 

Schweiz durchsuchen und 

nutzen

Fokus: ZHAW swisscovery

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

Screenshot von ZHAW swisscovery, mit freundlicher Genehmigung von SLSP

https://registration.slsp.ch/?iz=zhaw
https://registration.slsp.ch/?iz=zhaw
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Wie viele E-Books aus dem Jahr 2025 findest in ZHAW 

swisscovery mit dem Suchbegriff «Sozialpsychologie»?

a. Über 10’000

b. Zwischen 1000 und 2000

c. Weniger als 100
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− Installationsanleitung im 

Self-Service-Portal (mit 

ZHAW-Login)

− Zuerst VPN starten, danach 

elektronische Quellen aufrufen

VPN-Client

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung Protection concept with lock von freepik unter Freepik-Lizenz

https://servicedesk.zhaw.ch/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?unid=9b6c6712523e47189d6fde52df236938
https://servicedesk.zhaw.ch/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?unid=9b6c6712523e47189d6fde52df236938
https://servicedesk.zhaw.ch/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?unid=9b6c6712523e47189d6fde52df236938
https://servicedesk.zhaw.ch/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?unid=9b6c6712523e47189d6fde52df236938
https://servicedesk.zhaw.ch/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?unid=9b6c6712523e47189d6fde52df236938
https://servicedesk.zhaw.ch/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?unid=9b6c6712523e47189d6fde52df236938
https://servicedesk.zhaw.ch/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?unid=9b6c6712523e47189d6fde52df236938
https://www.freepik.com/free-photo/protection-concept-with-lock_22632770.htm#fromView=search&page=1&position=4&uuid=4cac5360-7b49-4aab-971d-7770e27f1fbf&query=access
https://www.freepik.com/author/freepik
https://www.freepik.com/legal/terms-of-use?_gl=1*1414z93*_gcl_au*MTIxNjI2OTc0OS4xNzI0OTE2MzQy*_ga*MTU2MDcwMDgxMy4xNzI0OTE2MzQz*_ga_18B6QPTJPC*MTcyNDkxNjM0Mi4xLjAuMTcyNDkxNjM0My41OS4wLjA.*_ga_QWX66025LC*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My42MC4wLjA.*_ga_Q29FZ8F7H4*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My4wLjAuMA..#nav-freepik-license
https://www.freepik.com/legal/terms-of-use?_gl=1*1414z93*_gcl_au*MTIxNjI2OTc0OS4xNzI0OTE2MzQy*_ga*MTU2MDcwMDgxMy4xNzI0OTE2MzQz*_ga_18B6QPTJPC*MTcyNDkxNjM0Mi4xLjAuMTcyNDkxNjM0My41OS4wLjA.*_ga_QWX66025LC*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My42MC4wLjA.*_ga_Q29FZ8F7H4*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My4wLjAuMA..#nav-freepik-license
https://www.freepik.com/legal/terms-of-use?_gl=1*1414z93*_gcl_au*MTIxNjI2OTc0OS4xNzI0OTE2MzQy*_ga*MTU2MDcwMDgxMy4xNzI0OTE2MzQz*_ga_18B6QPTJPC*MTcyNDkxNjM0Mi4xLjAuMTcyNDkxNjM0My41OS4wLjA.*_ga_QWX66025LC*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My42MC4wLjA.*_ga_Q29FZ8F7H4*MTcyNDkxNjM0My4xLjAuMTcyNDkxNjM0My4wLjAuMA..#nav-freepik-license
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Suche nach dem Buch «Arbeitsmethodik» von Antje 

Stroebe aus dem Jahr 2025. Unter welcher Signatur 

findest du das Buch in der HSB Zürich?

a. CW 4600 B588-7(11)

b. MS 1170 029

c. PFH 159.4 STRO
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Achte auf die Ausleihfrist in deinem Benutzungskonto. 

Für verspätete Rückgaben fallen Gebühren an. 

− Ausleihfrist in der Regel 28 Tage

− Maximal 5 Verlängerungen möglich

− 7 Tage Rückgabefrist

− Reglement zur Nutzung der ZHAW HSB

Ausleihbedingungen

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

https://gpmpublic.zhaw.ch/GPMDocProdZPublic/1_Management/1_04_Governance/1_04_01_Fuehrungsgrundlagen/Z_RE_Reglement_zur_Nutzung_der_ZHAW_HSB.pdf
https://gpmpublic.zhaw.ch/GPMDocProdZPublic/1_Management/1_04_Governance/1_04_01_Fuehrungsgrundlagen/Z_RE_Reglement_zur_Nutzung_der_ZHAW_HSB.pdf
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Halte deine Kontaktdaten wie Post- und E-Mailadresse in deinem 

SWITCH edu-ID Konto aktuell.

Hinterlege zusätzlich auch eine private Mail-Adresse.

Swisscovery Bibliothekskonto gut pflegen

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung



Fokus: Google Scholar und KI-Tools
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Google Scholar:

• Suchmaschine für wissenschaftliche 

Literatur

• Geeignet für Suche nach Standardwerken, 

Schneeballsuche und Suche nach

Literatur, die nicht von Verlagen

veröffentlicht wurde

• Aber: fehlende Qualitätskontrolle

KI-Tools für Literaturrecherche

Web of Science

KI-Tools für Literaturrecherche:

• Auswahl KI-Tools für Literaturrecherche

• Beispiel Web of Science: gut für Überblick 

über Forschung; natürlichsprachige 

Suchanfragen, fasst Forschungstrends 

zusammen; kann helfen, thematische 

Zusammenhänge zu verstehen

• Achtung: verantwortungsbewusster 

Umgang entscheidend; vorwiegend 

englischsprachige Literatur

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachuebergreifende-informationsquellen#c269933
https://www.webofscience.com/wos/woscc/basic-search


Als Hintergrund zur 

weissen Schrift dürfen 

ausschliesslich diese 

Farben eingesetzt werden.

Sakura

Yuzu

Gras

Himmel

Honig

Als Hintergrund zur 

weissen Schrift dürfen 

ausschliesslich diese 

Farben eingesetzt werden.

Fuchsia

Eukalyptus

Koralle

Nacht

Ozean

Pflaume

ZHAW

26ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

Wie suchen?



Recherchetechniken
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In klassischen Datenbanken und ZHAW swisscovery können 

folgende Techniken zu präziseren Suchergebnissen führen: 

− Boolesche Operatoren AND, OR, NOT

− Phrasensuche "..."

− Trunkierung *

− Limitierung mit Filtern

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/suchen-finden/datenbanken
https://zhaw.swisscovery.slsp.ch/


Fokus: Phrasensuche und Boolesche Operatoren
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Phrasensuche:

• Suche nach festen Ausdrücken mit " "

• Beispiel "künstliche Intelligenz"; "berufliche

Integration"

• Erzielt weniger, aber möglicherweise

treffendere Ergebnisse

Boolesche Operatoren:

• Suchbegriffe verknüpfen mit AND, OR, 

NOT; Kombinationen möglich

• AND wird in einigen Datenbanken 

automatisch eingefügt

• Kann helfen, Suchergebnisse zu erweitern 

oder einzugrenzen

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung



Recherche-Hacks
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− Mit den richtigen Begriffen suchen: Vor der Suche 

Suchbegriffe sammeln und Wortfeld zusammenstellen, z.B. 

mit ChatGPT

− Rechercheprotokoll anlegen

− Gefundene Literatur mit Zotero verwalten

− Weitere Tipps und Tricks im Moodle-Kurs Literaturrecherche

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

https://moodle.zhaw.ch/mod/resource/view.php?id=1145394
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=2411
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=435
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Eigene Aufnahme

058 934 8686

zuerich.hsb@zhaw.ch

Nutzen Sie unser Bibliotheksangebot:

− Kursangebot

− Rechercheberatung 

− Moodle-Kurs Literaturrecherche

− Moodle-Kurs Literaturbewertung

− Moodle-Kurs Literaturverwaltung mit Zotero

Wir unterstützen dich gerne!

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung

mailto:zuerich.hsb@zhaw.ch
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse#c6736
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse#c6736
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse#c5338
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse#c5338
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=435
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=436
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=2411
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Fragen und Diskussion. 
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Herzlichen Dank für eure 

Aufmerksamkeit und bis 

bald bei uns! Wir freuen uns 

über Feedback.

Feedback-Formular ausfüllen

https://forms.cloud.microsoft/e/Txg1LjiLhB
https://forms.cloud.microsoft/e/Txg1LjiLhB
https://forms.cloud.microsoft/e/Txg1LjiLhB
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Attribution

ZHAW Finanzen & Services | Hochschulbibliothek Zürich | Bibliotheksschulung für Weiterbildung 33

Bild «Glühbirne»: Eigene Darstellung
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ZHAW Hochschulbibliothek Zürich

Toni-Areal

Pfingstweidstrasse 96

8037 Zürich

Tel. +41 (0)58 934 86 86

zuerich.hsb@zhaw.ch 

www.zhaw.ch

Hochschulbibliothek

Wo nicht anders genannt, steht dieses Werk unter der CC BY 4.0 / 

ZHAW Hochschulbibliothek (Stand: 03.09.2026)

Die vorliegende Lizenz erstreckt sich auch auf die Abbildungen der Oberfläche von 

swisscovery, mit freundlicher Genehmigung der SLSP AG.

Die Marke ZHAW ist von der vorliegenden Lizenz CC-BY 4.0 unberührt. 

Gemäss Abschnitt 2.b.2 der Lizenz werden Patent- und Kennzeichenrechte durch die 

vorliegende Public License nicht lizenziert.

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
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