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Lernziele & Programm

Sie wissen, wo Sie die Medien der Bibliothek finden und auf diese zugreifen
konnen.

» Organisation, Auskunft, Beratung und Kurse der Bibliothek

* Nutzung des Bibliotheksbestands

Sie kennen Recherchetechniken und kdnnen gezielt in passenden
Rechercheinstrumenten (zum Beispiel Datenbanken) suchen.

* Wo suche ich?

* Welche Suchtechniken nutzen mir?




Teil 1:
Bibliothek nutzen




Organisation der Hochschulbibliothek (HSB)

ZHAW HSB

' ZHdkMIZ -

Bibliotheken und Archive

Offnungszeiten:
Mo bis Fr 9-19 Uhr, Sa 10-16 Uhr

Die Offnungszeiten kdnnen abweichen. Die geltenden Offnungszeiten stehen auf unserer Webseite.


https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/arbeiten-lernen/hochschulbibliothek-zuerich/

Beyond Pssst!

a’é} ZHAW Hochschulbibliothek - Beyond Psssst
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Ansehen auf (33 YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=grthdY-ZUbU



https://www.youtube.com/watch?v=qrthdY-ZUbU

Auskunft, Beratung

Auskunftstheke
o)

T‘?T vor Ort

= 058934 86 86
zuerich.hsb@zhaw.ch

Rechercheberatung

* Virtuell, schriftlich oder vor Ort

* Nach Vereinbarung oder ohne Anmeldung Donnerstag von 11 — 13 Uhr
« Zugangsdaten und Anmeldung auf unserer \Webseite

Zotero

« Unterstutzung bei der Literaturverwaltung mit Zotero

« EinfUhrungsunterlagen, Kursangebot und Support im Moodle-Kurs
Literaturverwaltung mit Zotero

Ziircher Hochschule


https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/#c5338
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=2411

ircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

Startpunkt fur Literatursuche: zhaw.ch/hsb az&

Suchen - Finden

Nutzen Sie fur lhre Recherche unser vielseitiges Angebot an elektronischen
und gedruckten Medien.

\I/ ZHAW swisscovery \]/ Datenbanken \I/ E-Nachschlagewerke \l/ Weitere
J' ZHAW digitalcollection Rechercheméglichkeiten

Suche nach Medien

(Suche in ZHAW swisscovery \

Biicher, Zeitschriften, Artikel, E-Books und mehr finden

provided by SLSP

\. J



https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/suchen-finden

Ziircher Hochschule

ZHAW swisscovery Zh
zhaw.swisscovery.slsp.ch

 Nachweis des Bestandes der ZHAW Hochschulbibliothek

* Online-Medien direkt konsultieren (von Zuhause aus mit VPN)
Wichtig: loggen Sie sich vor der Recherche ein, um zu sehen, was Sie ausleihen
konnen

» Medien bestellen zur Ausleihe vor Ort (kostenlos) oder als Postversand
(kostenpflichtig) an Ihre Adresse

Allgemeine Informationen Uber swisscovery mit FAQ:

https://www.zhaw.ch/hsb/swisscovery Video-
tutorials zu

swisscovery



https://zhaw.swisscovery.slsp.ch/
https://www.zhaw.ch/hsb/swisscovery
https://zhaw.mediaspace.cast.switch.ch/channel/ZHAW%2Bswisscovery/8643

Ziircher Hochschule

Swisscovery Einschreibung zh

Registrieren Sie sich mit Ihrer SWITCH edu-ID uber folgenden Link:
https://reqistration.slsp.ch/?iz=zhaw

« Achtung: Hinterlegen Sie in SWITCH edu-ID (www.eduid.ch) unbedingt eine zweite
Mailadresse und sowohl lhre Privat- als auch Geschafts-Postadresse

» Die CampusCard (= Bibliothekskarte) wird automatisch in das SWITCH edu-ID Konto
ubernommen

« Es ist keine zusatzliche Freischaltung notwendig

* Nach erfolgreicher Registrierung bei SLSP kdnnen Sie via swisscovery Medien
vormerken und ausleihen

- Gilltig in allen rund 490 teilnehmenden Bibliotheken (Schweiz)


https://registration.slsp.ch/?iz=zhaw

Ziircher Hochschule

Zugriff auf elektronische Ressourcen mit VPN Zh
(campusextern)

» Der Zugriff auf die von der ZHAW Hochschulbibliothek angebotenen Online-Medien ist
ausschliesslich aus dem Netzwerk der ZHAW heraus moglich:

» Am Campus
« via WLAN am eigenen Geraten
« an den ZHAW-PCs (ZHAW Bibliotheken)
» Campusextern
* nurvia VPN (Virtual Private Network) der ZHAW



Ziircher Hochschule

fiir Angewandte Wissenschaften

Exkurs: VPN-Client installieren Zh
aw

Download VPN Client und Anleitungen im Self-Service-Portal

Self-Service-Portal — Suche nach «Remote Access» — VPN-Verbindung fiir Studierende

Remote Access

STARTSEITE > SUCHERGEBNISSE

Suchergebnisse: 'Remote Access'

Alle (5)

Services & Formulare (3)  Alle Suchergebnisse anzeigen

Services & Formulare (3)

- Remote Access
Know-how-Datenbank (1) 7\ Zugang zum ZHAW-Netz von ausserhalb

Information zur Nutzung der E-Medien: Elektronische Medien nutzen

Wichtig:

Zuerst VPN starten, danach die elektronischen Quellen aufrufen.

Einige Verlage begrenzen das Herunterladen auf eine bestimmte Anzahl Seiten oder Kapitel.

. : + Einige Verlage verlangen die Eroffnung eines Bibliothekskontos, damit alle Funktionen (herunterladen,
%2 drucken usw.) vollumfanglich genutzt werden kdnnen. Die Erstellung eines Kontos ist kostenlos.



https://servicedesk.zhaw.ch/tas/public/ssp/
https://servicedesk.zhaw.ch/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?unid=9b6c6712-523e-4718-9d6f-de52df236938
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/suchen-finden/elektronische-medien-nutzen

ZHAW swisscovery: Suchbereiche

+ ZHAW Medien (print und online)
« ZHAW digitalcollection (Volltext)

klimawandel|

Ziircher Hochschule

fiir Angewandte Wissenschaften

aw

klimawandel o0 ZHAW /
klimawandel © Swisscovery |

klimawandel o Swisscovery plus

L- Alle Swisscovery Medien (print und online)

klimawandel © Angewandte Gerontologie

+ ZHAW Medien zum Thema Angewandte
Gerontologie (print und online)



https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-angewandte-gerontologie/

Ziircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

ZHAW swisscovery: E-Books suchen

zh
aw

berufliche integration Erweiterte Suche

D 0ausgewdhlt SeEiTE1 918 Ergebnisse , Suchanfrage speichern

Aktive Filter
Online verfiighar X ’ 'i:ﬁ BUCH o B ; .es
Biicher X !_ Berufliche Integration von Fluchtlingen und Migranten:
=umi™  psychologische Kompetenzanalyse, rechtliche
ﬂ Alle Filter merken ~ Rahmenbedingungen, Prozessgestaltung & Praxisbeispiele
y Frintrup, Andreas
C) Filter zuriicksetzen Springer Fl Iter'
2017 s .
F rgeb nisse o ptl mieren k& Djeses Fachbuch wendet sich an alle, die bei der berul * « On I Ine ve rfug bar»
mitwirken... 99 + «Bucher» bei Ressourcentyp
auch Publikationen ohne Online verfuigbar ~ti
[ eltect (falls notig)
. = BUCH (‘5} E ’ oo

Sortieren nach Relevanz ~ (Berufliche Integration) gefliichteter Menschen - Archiv fiir

Wissenschaft und Praxis der Sozialen Arbeit 3-2020




ZHAW swisscovery: Zugriff auf E-Books

He:

Benuiche lategration
wn Fluchiinges
) Migraneen

Top

Online ansehen

Weitere Bestello...

Details

Senden an

Ziircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

zh
aw

BUCH ? §

Berufliche Integration von Fluchtlingen und Migranten: Psychologische
Kompetenzanalyse, rechtliche Rahmenbedingungen, Prozessgestaltung

& Praxisheispiele
Frintrup, Andreas

Springer

2017

&k Djeses Fachbuch wendet sich an alle, die bei der beruflichen Integration von Gefluchteten mitwirken...
”

Online verfugbar

Online ansehen Direkter Link in der Detailansicht

Volltext-Verfiigbarkeit / unter «Volltext-Ve rfug barkeit»
@ [ SpringerLink Books - AutoHoldings @




Ziircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

ZHAW swisscovery: Gedruckte Bucher suchen azﬁ

berufliche integration

Erweiterte Suche

Aktive Filter

In swisscovery-Bibliotheke... X

Biicher X

& Alle Filter merken

O Filter zuriicksetzen

Ergebnisse optimieren

@ Sucheim Volltext

Sortieren nach Relevanz

A4

[]

0 ausgewahlt seiTE1 243 Ergebnisse ’ Suchanfrage speichern

BUCH o B & -
Berufliche Integration durch Sprache

Leverkusen : Verlag Barbara Budrich

2. Auflage; 2020

Bestand priifen ZHAW HSB Winterthur (AL418.0071 Filter:

* «lIn swisscovery-
BUCH

Die berufliche Integration von Behinderten : Bri BIbIIOtheken verfugbar»

zwischen Arbeitgebern und behinderten Person ¢ «Bucher» bei
Zurich : Schweizerischer Arbeitgeberverband

— Ressourcentyp (falls nétig)

Verflighar bei ZHAW HSB Winterthur Angewandte Gerontologie, Archiv - EG (AG 14.5.76)



Ziircher Hochschule

filr Angewandte Wissenschaften

ZHAW swisscovery: Buch vor Ort abholen Zh
Sie holen das Buch in der Bibliothek, die es besitzt. aw

Top

Abholung vor Ort
Weitere Bestello...
Links

Details

Senden an

Virtuelles Regal

r . .
Abholung vor Ort In Detailansicht unter «Abholung
vor Ort»:
GESTELLEN:
< Zuriick zu den Standorten © Mlt «AUS|e|he» beSte”en Sle eS
(" .
ZHAW HSB Zilich zur Abholung vor Ort

Verfligbar , Eingangsgeschoss ; DT 1460 B586
(1 Exemplar, 1 verfiighar, 0 Bestellungen)

m Exemplar ist vorhanden

v

28 Days Loan

« Ubersicht verfiigbare Exemplare

Regal E43.10

o ZHAW HSB Ziirich



ZHAW swisscovery: Buch vor Ort abholen
Sie holen das Buch in der Bibliothek, die es besitzt.

KONFERENZSCHRIFT !
Teilhabe ist Zukunft : berufliche Integration junger Menschen mit Behinderung : Tagungsdokumentation

2008

Freiburg im Breisgau : Lambertus

2008

Verfugbar bei ZHAW HSB Zurich Eingangsgeschoss (DT 1480 L616)

Abholung vor Ort

BESTELLEN: m

£ Zuriick zu den Standorten
ZHAW HSB Ziirich

Verfligbar, Eingangsgeschoss ; DT 1460 L616 -~
(1 Exemplar, 1 verfiigbar, 0 Bestellungen) -

m Exemplar ist vorhanden

v

28 Days Loan

Begu a110

sind zu finden unter «Abholung
@ zsozia vor Ort in anderen Bibliotheken»

Abholung vor Ort in anderen Biblictheken

m Q Region Zentralschweiz
In der Institution verfligbar

Q@ UZH und ZB Ziirich

In der Institution verflighar

™ Blicher aus anderen Bibliotheken

Ziircher Hochschule
filr Angewandte Wissenschaften

zh
aw



Ziircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

ZHAW swisscovery: Buch bestellen Zh
Y aw

Blucher von anderen Bibliotheken bestellen (SLSP Courier)

case management leitlinien X ,O ‘ Erweiterte Suche

[:] 0 ausgewdhlt SEITE1 6.982 Ergebnisse " Suchanfrage speichern

Ergebnisse optimieren

D auch Publikationen ohne Volltext BUCH

Ist das Buch bei der HSB nicht
Case Management Leitlinien : Rahmenempfehlung, Standarc - . . .
Grundlagen verfugbar? Weiten Sie die Suche auf

Heidelberg : medhochzwei

2. neu bearbettete Auffoge - (2020 den Suchbereich «swisscovery» aus.

Zeige nur A Verfiighare Services iiberpriifen

Sortieren nach Relevanz ¥

Online verfiigbar

Open Access BUCH g =2 "
Case Management Leitlinien : Rahmenempfehlungen, Standards und ethische

Peer-reviewed
Grundlagen

Verfiighar in Bibliotheken Heidelberg : medhochzwei

[2015]; © 2015

swisscovery Network - Verflighare Services liberpriifen

ETH Ziirich (3)
BUCHKAPITEL e B8 & -
Leitlinien des Case Managements

Lécherbach, Peter

Wiesbaden: Springer Fachmedien Wiesbaden; Innovationen in der Sozialen Strafrechtspflege, 2020-09-01, p.123-140

&k __ zustandige Fachgesellschaft und Fachorganisation Leitlinien zum Handlungskonzept Case Management entwickelt... gy

Bibliotheksnetz Region Basel (3)

Region Zentralschweiz (3)

Weitere anzeigen



Ziircher Hochschule

ZHAW swisscovery: Buch bestellen Zh

Blucher von anderen Bibliotheken bestellen (SLSP Courier) aw
ﬂ:itere Bestelloptionen Deta‘lszudenGeb&‘ 1 Weitere Bestelloptionen  Details zu den Gebiihren

N Bestellung via Kurier oder als In DetailanSiCht: 2

:L’__E ZugestelltindBArbeitstag(en) «Weitere Abholort

Leihfrist: 28 Tage

Gebiihr 0.0 CHF Bestelloptionen» und
ol ODER N ibliothe rivatadresse troadresse
— Abholort auswahlen. (" ® st O phstoss O s\
Q@ ZHAW - ZHAW HSB Ziirich :
S
Abhel-Institution
\ P :
Abhelort
ZHAW HSB Ziirich M
Hinweise zu Bestellungen via SLSP Courier: \ Auswéh'y

« F0Ur Blcher aus anderen Bibliotheken
* Kostenlose Bestellung in ZHAW HSB fur ZHAW-Angehorige
» Fur Bestellungen in andere Bibliotheken kdnnen Gebuhren entstehen



ZHAW swisscovery: Psychologisches Testmaterial aw

Fur Weiterbildungsteilnehmende des Departements Psychologie

testmaterialE-IP‘ X ZHAW ™ ,O‘ [Emefterteﬁuche

[

Melden Sie sich fur Bestellungen und weitere Dienstleistungen an 'E Anmelden X VERWERFEN

0 ausgewahit 2 Ergebnisse

Fi)
L)

Fan)
N

BUCH & B X
Bochumer Inventar zur berufsbezogenen Persdnlichkeitsbeschreibung - 6 Faktoren (BIP-6F)

Gottingen : Hogrefe
2012

Im Suchfeld zusatzlich «Testmaterial»

Verfigbar bei ZHAW HSE Zirich Testarchivintern ausleihbar (DVM 521) .
eingeben.

BUCH
Das Bochumer Inventar zur berufsbezogenen Persdnlichkeitsbeschr FI |ter:

Hossiep, Rildiger 1959- « «Verfugbar in Bibliotheken»
« «ZHAW HSB Zirich»

Gottingen : Hogrefe, Verl. fur Psychologie
2., vollstandig berarbeitete Auflage - 2003

Verfugbar bei ZHAW HSB Ziirich Testarchivintern ausleihbar (DVM 501)

21



Ziircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

ZHAW swisscovery: Test Informationen az&

— | a—

—_—|

Top

Ausleih- und Bes.|.

Senden an
Details
Links

Virtuelles Regal

BUCH

Bochumer Inventar zur berufsbezogenen Persdnlichkeitsbeschreibung - 6 Faktoren (BIP-6F)

Géttingen : Hogrefe
2012

0!I Verfligbar bei ZHAW HSB Ziirich Testarchiv intern ausleihbar (DVM 521) >

asleih— und Bestelloptionen

BESTELLEN:

< Zuriick zu den Standorten

STANDORT-EXEMPLARE
ZHAW HSB Ziirich

(6 Exemplare, 6 verfiigbar, 0 Bestellungen)

Verfiigbar, Testarchiv intern ausleihbar DVM 521

~

Exemplar ist vorhanden

T Days Loan

Exemplar ist vorhanden

T Days Loan

Exemplarist vorhanden

T Days Loan

e

Ausleih- und Bestelloptionen

BESTELLEN:

< Zuriick zu den Standorten

STANDORT-EXEMPLARE

ZHAW HSB Ziirich
Verflighar , Testarchiv intern ausleihbar DVM 521
(6 Exemplare, 6 verfiighar, 0 Bestellungen)

[Exemplar ist vorhanden \

7 Days Loan

® Zusatzliche Signatur: DVM 521
® Notiz: Ausleihe/Einsichtnahme: nur fiir Angehérige der ZHAW-P
* Materialart: Gemischtes Material

® Standort: ZHAW HSB Ziirich Testarchiv intern ausleihbar DVM 521

\- Strichcode: UM1014477 /

22



filr Angewandte Wissenschaften

Ausleihbedingungen ZHAW swisscovery zh

Ausleinhfrist: ca. 28 Tage (in der Regel)

Verlangerung der Ausleihfrist: maximal 5 Mal

Eine Verlangerung ist nur moglich, wenn keine Reservation vorhanden ist.

1. 2. 3. 4. 5.
Ausleihe Verlangerung Verlangerung Verlangerung Verlangerung Verlangerung
4 Wochen (automatisch) (automatisch) (automatisch) (automatisch) (automatisch)
4 Wochen 4 Wochen 4 Wochen 4 Wochen 4 Wochen



Ziircher Hochschule
filr Angewandte Wissenschaften

Ausleihbedingungen ZHAW swisscovery zh

Ruckgabefrist: 7 Tage (in der Regel)

Nach Ablauf der Leihfrist erhalten Sie eine erste kostenlose Erinnerung per E-Mail

Kontrollieren Sie regelmassig Ihr Bibliothekskonto

Im Bibliothekskonto sehen Sie Ausleihen und Gebuhren pro Institution aufgelistet

Details zu Ilhrem Bibliothekskonto verwalten Sie in der SWITCH edu-ID:
https://eduid.ch/

Beachten Sie mogliche Gebiihren: Gebuhrenubersicht



https://eduid.ch/
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/ausleihen-bestellen/zhaw-swisscovery/#c161067

ir

Swisscovery Bibliothekskonto — gut pflegen az£

Die regelmassige Kontrolle des swisscovery Bibliothekskontos ist verpflichtend. Es kann
vorkommen, dass E-Mails der HSB im Spam-/Junk-Ordner landen.

Sie sind verpflichtet Ihre Kontaktdaten wie Post- und E-Mailadresse in lhrem SWITCH edu-ID Konto
aktuell zu halten.

Die Ausleihfristen gemass Benutzungsordnung gelten in jedem Fall. Ebenso sind die Mahngeblhren
fur verspatete Ruckgaben gemass Reglement zur Nutzung der ZHAW HSB fallig.

Ausleihende sind fur die fristgerechte Ruckgabe verantwortlich. Wir empfehlen daher, den Stand der
Ausleihen und Mitteilungen regelmassig uber das swisscovery-Konto zu prufen.

Nach Ablauf der regularen Ausleihfrist erhalten Sie eine Mitteilung. Sie haben dann eine Frist von 7
oder 3 Tagen (abhangig von der Leihfrist der Medien) fur die Ruckgabe. Falls Sie diese Frist nicht
einhalten, erhalten Sie eine erste gebuhrenpflichtige Mahnung. Mit weiteren Mahnungen erhoht sich
der Betrag pro Dokument auf bis zu CHF 20.- — Gebuhrenubersicht auf der Webseite.

Bitte beachten Sie auch zu diesem Thema die Informationen auf der HSB-Webseite, u.a. ZHAW
swisscovery.

25


https://gpmpublic.zhaw.ch/GPMDocProdZPublic/1_Management/1_04_Governance/1_04_01_Fuehrungsgrundlagen/Z_RE_Reglement_zur_Nutzung_der_ZHAW_HSB.pdf
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/ausleihen-bestellen/zhaw-swisscovery/#c161067
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/ausleihen-bestellen/zhaw-swisscovery/
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/ausleihen-bestellen/zhaw-swisscovery/

Ziircher Hochschule

fiir Angewandte Wissenschaften

Fachinformation wissenschaftlicher Disziplinen: az&
Datenbanken

www.zhaw.ch/hsb — Recherchehilfe—Kurse — Fachinformationen

Fachinformationen

Nutzen Sie die fachspezifische Auswahl an Datenbanken, Zeitschriften,
Nachschlagewerken und weiterer Literatur fur eine effiziente Recherche.

—> Fachiibergreifende Informationsquellen

—> Angewandte Gerontologie

—> Angewandte Linguistik

—> Architekiur, Gestaltung und Bauingenieurwesen

—> Chemie und Life Sciences

—> Facility Management
—> Gesundheit

—> Ingenieurwesen
—> Presse

=> Psychologie
— Recht

—> Soziale Arbeit, Sozialwissenschaft, Pidagogik

26
—> Wirtschaft



https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/#c6648

Teil 2:
Effizient
recherchieren




Zircher Hochschule
fir Angewandte Wissenschaften

zh
aw

Recherche als iterativer Prozess

Wie gehe
ich vor?
p Suchstrategie

Sichten und Womit
modifizieren suche ich?
Suchbegriffe

Wie suche ich? Was brauche ich?
Suchtechnik IR e Publikationstypen
Wo suche ich?

Suchinstrumente

Ausfuhrliche Informationen zum Rechercheprozess im Moodle-Kurs Literaturrecherche.

28


https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=435#section-0

Tipp 1: Uberblick verschaffen

Es lohnt sich, sich vor der eigentlichen Literaturrecherche einen
Uberblick Gber das Thema und die Fachsprache zu erarbeiten.

Wo suchen Sie ublicherweise als erstes?

Ins Thema einlesen mithilfe von:
— Google
— Wikipedia
— Lehrbucher/Handbucher zum Thema
— Kil-Tools wie z.B. ChatGPT, Microsoft Copilot

aw

29



Tipp 2: Suchbegriffe sammeln

Arbeiten Sie Suchbegriffe zu den Aspekten des Themas heraus. aw
So kdnnen Sie eine zielgerichtete Suchanfrage formulieren und
relevante, wissenschaftliche Literatur finden.

Suchbegriffe mit Hilfe von Worterbuchern, Nachschlagewerken definieren:
— OpenThesaurus

— Nachschlagewerke fur Psychologie / Soziale Arbeit
— Oxford Reference

_‘O’_ Es ist hilfreich, sich bereits beim Einlesen Begriffe zu notieren und mit
= " | einem Wortfeld zu arbeiten.



https://www.openthesaurus.de/
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-psychologie/#c107302
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-soziale-arbeit-sozialwissenschaft-paedagogik/#c107302
https://www.oxfordreference.com/
https://moodle.zhaw.ch/mod/resource/view.php?id=1145394

Tipp 2: Suchbegriffe sammeln

Wortfeld zum Thema berufliche Integration von Jugendlichen

Ziircher Hochschule
filr Angewandte Wissenschaften

Suchbegriffe Beruf Integration Jugendliche

Synonyme

Verwandte
Begriffe

Oberbegriffe

Unterbegriffe

Antonyme



Tipp 2: Suchbegriffe sammeln Zh

Wortfeld zum Thema berufliche Integration von Jugendlichen el
Suchbegriffe Beruf Integration Jugendliche
Synonyme Arbeit, Job, Erwerb, | (Wieder)eingliederu @ Junge Menschen,

Erwerbstatigkeit, ng, Inklusion Teenager

berufliche Tatigkeit

Verwandte Arbeitsfahigkeit Rehabilitation, Jugendhilfe
Begriffe Beteiligung,
Teilhabe
Oberbegriffe Arbeitsmarkt, Adoleszenz, Jugend
Arbeitswelt
Unterbegriffe Arbeitsplatz
Antonyme Freizeit Ausschluss, Pensionar:in,

Exklusion Senior:in



Tipp 2: Suchbegriffe sammeln Zh

aw

Kl-Tools wie ChatGPT oder Microsoft Copilot konnen lhnen
beim Finden von weiteren Suchbegriffen helfen.

Beispiel Prompt:

Ich schreibe eine Literaturarbeit zum Thema [Ihr Thema]. Zerlege das Thema
in Suchblécke. Finde Synonyme und verwandte Begriffe flir jeden Suchblock
und stelle sie in einer Tabelle dar (eine Kolonne fiir jeden Block).

O Bei der Nutzung von Kl-Tools gilt es die ausgegebenen Informationen gut zu

- prufen. Die Ergebnisse konnen falsche Daten beinhalten.

33


https://chatgpt.com/
https://copilot.microsoft.com/

Tipp 3: Suchinstrumente auswahlen

Je nach Thema ist die passende Literatur an anderen Orten zu aw
finden.

Es gibt diverse Suchinstrumente wie:
— Suchportal der Bibliothek ZHAW swisscovery

— Google Scholar
— Fachdatenbanken (Hinweis: Zugang nur im ZHAW-Netzwerk)
— Kl-Tools

‘O' Suchmaschinen wie Google Scholar oder Kl-Tools haben den Nachteil,
7%=* | dass wir nicht wissen, was tatsachlich durchsucht wird (Intransparenz)
und ob Publikationen wissenschaftliche Standards erfullen (fehlende
Qualitatskontrolle). Nutzen Sie daher auch die Angebote der

Hochschulbibliothek, um an verlassliche Information zu gelangen. 1



https://zhaw.swisscovery.slsp.ch/discovery/search?vid=41SLSP_ZAW:ZHAW&lang=de
https://scholar.google.com/
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/suchen-finden/#c6418
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/suchen-finden/elektronische-medien-nutzen/
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=435&section=2

Tipp 3: Suchinstrumente auswahlen

Google Scholar ist eine fachubergreifende, wissenschaftliche aw
Suchmaschine.

Sie ist geeignet fur

— die Suche nach konkreten Dokumenten oder vielzitierten Texten
(Standardwerke).

— eine Schneeballsuche ohne Anspruch auf Vollstandigkeit.

— Literatur, die nicht durch Verlage veroffentlicht wurde (sogenannte graue
Literatur).

= Google Scholar  Nachhaltigkeit
Sie ist nicht geeignet fur

. . ®  Artikel
— eine systematische Suche.
Beliebige Zeit suci] Nachhaltigkeit
Seit 2024 | Pufé - 2017 - books. google.com
Seit 2023 ... mit dem Konzept der Nachhaltigkeit aber ist unverzichtbar: ... und Leit
Seit 2020 eine erstaunliche Karriere ... Verankerung findet die Nachhaltigkeit heute

Zeitraum wihlen. . 77 Speichern 99 Zitieren Zitiert von: 469 Ahnliche Artikd  Alle 7 Versi



https://scholar.google.com/

Tipp 3: Suchinstrumente auswahlen

zh
Ubung mit Google Scholar aw

/| Gehen Sie auf https://scholar.google.com/.

/ Suchen Sie nach dem Thema «Berufliche Integration von Jugendlichen».
/ Wie haufig wurde der erste Suchtreffer zitiert?

/  Schranken Sie die Ergebnisse auf Artikel ab 2021 ein.

/' Konnen Sie die Ergebnisliste chronologisch ordnen?
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https://scholar.google.com/

Zircher Hochschule

Tipp 3: Suchinstrumente auswahlen N

zh

Meistgenutzte Datenbanken im Bereich Soziale Arbeit

WISO Umfassende Datenbank fur Sozial- und Deutschsprachig
Wirtschaftswissenschaften (Modul
,S0zialwissenschaften“ wahlen). Fokus auf
praxisrelevante Themen

Social Services Internationale Datenbank flr aktuelle International,
Abstracts Forschung aus dem Bereich Soziale Arbeit uberwiegend
englischsprachig
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https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-soziale-arbeit-sozialwissenschaft-paedagogik

ircher Hochschule
fir Angewandte Wissenschaften

Tipp 3: Suchinstrumente auswahlen
zh

Meistgenutzte Datenbanken im Bereich Psychologie

PsycINFO Psychologie und psychologisch relevante Aspekte International,
aus Nachbardisziplinen, umfassend fur uberwiegend
psychologische Forschung englischsprachig

PSYNDEXplus Deutschsprachige Datenbank fur Psychologie, Uberwiegend

umfassend fur deutschsprachige psychologische  deutschsprachig
Forschung

39


https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/fachinformation-psychologie

Tipp 4: Suchtechnik festlegen
zh

Durch Suchtechniken lasst sich eine Suchanfrage verfeinern, aw
sodass prazisere und relevantere Treffer ausgegeben werden.
Je nach Suchinstrument stehen unterschiedliche Suchtechniken

zur Verfugung.

Mogliche Suchtechniken sind:
— Boolesche Operatoren

— Trunkierung

— Phrasensuche

— Limitierung

‘O’ Ausfuhrliche Informationen zu den Suchtechniken bietet der Moodle-

— Kurs Literaturrecherche.
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https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=435&section=3
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=435&section=3

Tipp 4: Suchtechnik festlegen

Durch die booleschen Operatoren AND, OR und NOT lassen
sich Suchbegriffe miteinander verknupfen.

Schnittmenge
A AND B Das Ergebnis enthalt beide
Suchbegriffe.

’
'

¢

Vereinigungsmenge
Das Ergebnis enthalt mindestens
einen der beiden oder beide Begriffe.

AORB

Differenzmenge
ANOTB D_as Ergeb_nis enthalt Begriff A, aber
nicht Begriff B
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Tipp 4: Suchtechnik festlegen

A0

ircher Hochschule

zh

lissenschaften

/
/

W N~

Gehen Sie auf https://zhaw.swisscovery.slsp.ch/.

Sie suchen nach Literatur zum «Familiengluck in der Schweiz oder in
Deutschland». Welche der folgenden Suchanfrage bringt Ihnen die

passendsten Ergebnisse? Probieren Sie die Varianten in ZHAW swisscovery

aus.

Familienglick AND Schweiz AND Deutschland
Familienglick OR Schweiz OR Deutschland
Familienglick AND Schweiz OR Deutschland
Familienglick AND (Schweiz OR Deutschland)
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Tipp 4: Suchtechnik festlegen

Suchbegriffe
Synonyme

Verwandte
Begriffe

Oberbegriffe

Unterbegriffe
Antonyme

Zircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

N

AND aw

Beruf Integration Jugendliche
Arbeit, Job, (Wieder)einglieder ' Junge Menschen,
Erwerb, ung, Inklusion Teenager
Erwerbstatigkeit,
berufliche Tatigkeit
Arbeitsfahigkeit Rehabilitation, Jugendhilfe

o Beteiligung,

@) Teilhabe
Arbeitsmarkt, Adoleszenz,
Arbeitswelt Jugend
Arbeitsplatz
Freizeit Ausschluss, Pensionar:in,

Exklusion Senior:in



Tipp 4: Suchtechnik festlegen

Trunkierung ist das Ersetzen von einzelnen Zeichen oder
Zeichenfolgen durch Variablen (Wildcard oder Platzhalter).

Beispiel: migra*

/  findet Migration, Migrant:innen, Migrationspolitik, Migrationserfolg,

Migrationsbericht

[ findet NICHT migrieren

aw

ausgeschlossen werden.

~ | der Trunkierung werden auch Begriffe mitgesucht, die nicht relevant fiir

\O" Normalerweise wird der Wortstamm eines Worts trunkiert. Je nach Stelle
~ das Thema sind. Diese konnen uber den Booleschen Operator NOT




ften

Tipp 4: Suchtechnik festlegen

Zircher Hochschule
fir Angewandte Wissenschaf

Phrasensuche ist eine Suche nach festen Ausdrucken.

Beispiele: «kiinstliche Intelligenz», «Process Engineering», «berufliche
Integration»

Als Suchergebnis wird nur angezeigt, was exakt in dieser Schreibweise vorkommt.

v~ | Meistens werden Anfuhrungszeichen fur die Phrasensuche verwendet,
Q dies kann aber variieren. Konsultieren Sie die «Hilfe»-Funktion der
- jeweiligen Datenbank.
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Tipp 4: Suchtechnik festlegen

Ergebnisse optimieren

Limitierung bedeutet Filtern.

® Sucheim Volltext (CDI)

Zircher Hochschule
fr Angewandte Wissenscl haften

ﬁt‘leren nach Relevanz ~

Suche nach gewissen Kriterien eingrenzen:

— Zeitraum,

— Publikationsform,

— Thema,
— Sprache,

[

Reviewartikel (45)
Weitere anzeigen

Zeige nur A

In swisscovery-Bibliotheken verfiighar

Online verfiighar
Open Access

Peer-reviewed

ZHAW A
ZHAW HSB Wiidenswil (103)
ZHAW HSB Winterthur (60)

ZHAW HSB Ziirich (4)

Neue Titel v

Jahr A
von Bis
1991 T 2024

Ressourcentyp A
Buchkapitel (1.373)
Artikel (1.348)
Biicher (263)

Newsletter-Artikel (52)

zh
~\aw

2 Verfeinern

/ .




Tipp 4: Suchtechnik festlegen

Zircher Hochschule
fir Angewandte Wissenschaften

Kombination verschiedener Suchtechniken

zh
aw

SUCHKRITERIEN

Suche in: @ ZHAW

Suchfilter

Uberall ¥ enthilt

O swisscovery O swisscovery plus O Angewandte Gerontologie

A

biodivers* OR artendivers* OR "biologische vielfalt"

Ressourcentyp

Alle Ressourcentypen

UND ¥ Oberall ~

enthilt ¥ schweiz

Sprache
Alle Sprachen

UND ¥ Uberall ¥ enthdlt ¥ urbanOR stadt* OR stadt*

Startdatum:
Tag ¥ Monat

¥ Jahrvon

“+ Neue Zeile hinzufiigen

O Loschen

UND (Jberall enthilt urban OR stadt* OR stadt*

Enddatum:
Tag ¥ Monat

¥ Jahr bis

— (berall enthilt biodivers* OR artendivers* OR "biologische vielfalt" unD (berall enthilt schweiz




Tipp 5: Bibliotheksangebote nutzen

Unterlagen und Videos

Moodle-Kurse der Hochschulbibliothek
— Literaturrecherche

— Literaturbewertung

— Literaturverwaltung mit Zotero

Datenbanken
— Auflistung der Datenbanken nach Fachbereich

Video
— Tipps zur Literaturrecherche
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https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=435
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=436
https://moodle.zhaw.ch/course/view.php?id=2411&section=5
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/#c6648
https://zhaw.mediaspace.cast.switch.ch/channel/7+Tipps+f%C3%BCr+die+Literaturrecherche/51224

Tipp 5: Bibliotheksangebote nutzen

Beratungsangebot

Beratung ohne Voranmeldung in der Bibliothek
— Winterthur: Mo bis Fr 11.00-13.00 Uhr und 16.00-18.00 Uhr

(1. Zwischengeschoss der Bibliothek)
— Zurich: Do, 11.00-13.00 Uhr

Beratung nach Terminvereinbarung (virtuell oder vor Ort)

— Formular fur Terminvereinbarung

Schriftliche Beratungsanfragen

— Formular fur schriftliche Beratungsanfragen

aw
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https://outlook.office365.com/owa/calendar/RechercheberatungHSB1@zhaw.onmicrosoft.com/bookings/
https://www.zhaw.ch/de/hochschulbibliothek/recherchehilfe-kurse/anfrage-schriftliche-rechercheberatung



https://padlet.com/webhsb/ideen-und-feedbackwand-zhaw-hochschulbibliothek-fz2xfqxetnlnnkq8
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